Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fur die Geschéftsbeziehungen zwischen www.wild-heerbrugg.com (nachfolgend ,uns, wir"
genannt) und dem Kunden (nachfolgend ,lhnen, lhre, Sie* genannt) gelten diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen und / oder das Obligationenrecht der Schweiz (OR).

2. Kaufvertragsabschluss

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss Uber diese Artikel ab. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken
des Buttons "Bestellung absenden” eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen
Waren abgeben. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung per eMalil, dieses ist zugleich Ihre Auftragsbestéatigung.

3. Widerrufsrecht
Ausschliesslich Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von (zwei Wochen) ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, EMail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs (oder der Sache). Ausgeschlossen von diesem Widerrufsrecht bleiben
Produkte die via Download geliefert wurden. Der Widerruf ist zu richten an:

Jurg Dedual

Gabrisstrasse 8

CH-9056 Gais / Schweiz
eMail: .dedual@gmail.com,

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren (und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben). Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. (Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf deren Prifung -
wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist). Im Ubrigen
kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind an uns zurtick zu senden, Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung lhrer Widerrufserklarung erfullen.



4. Garantie (Gewahrleistung)

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Darliber hinaus gewahren wir
ab Kaufdatum auf alle unsere Produkte mindestens 12 Monate Garantie (ausgenommen
Occasions-Produkte, Dokumentation und Produkte die via Download geliefert wurden).

5. Datenschutzerklarung

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschliesslich Ihrer Hausadresse und Email-Adresse
nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur
Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen. In diesen Fallen beschrankt sich der
Umfang der Ubermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.

In unserem Shop werden in den Cookies Informationen Uber den Inhalt lhres Warenkorbs
gespeichert, die dann bei lhren néachsten Besuchen aufgerufen werden kdnnen. Wenn Sie sich
bei uns anmelden oder eine Bestellung aufgeben mdchten, bendtigen wir lhre Kundendaten.
Wenn Sie schon Kundin/Kunde bei uns sind, kénnen Sie sich ganz einfach tber lhre E-Mail
Adresse oder Kundennummer und lhres persénlichen Passworts anmelden. Die in einem Cookie
abgelegten Daten ertbrigen lhnen das Ausfillen der Formulare. Die erzeugten Cookies haben
eine Verfallszeit von 365 Tagen. Sie kdnnen in Ihrem Browser Programm dartber hinaus die
Annahme von Cookies dieser Seite verwalten und diese gegebenenfalls sperren.

Wir verwenden |hre Bestandsdaten ausschliesslich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Die fir die
Geschéftsabwicklung notwendigen Daten (Adressangaben, Bestellinformationen, etc.) werden auf
unserem  System gespeichert und unter Beriicksichtigung des schweizerischen
Datenschutzgesetzes sicher verwendet und verwahrt. Bei Anmeldung zu unserem Newsletter
speichern wir lhre eMailadresse zum Zwecke der Werbung und Marktforschung bis zu lhrer
Abmeldung vom Newsletter.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und ggf. Léschung
Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich per eMail an j.dedual@gmail.com oder senden
Sie uns lhr Verlangen per Post.

6. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollen Bezahlung unser Eigentum.

7. Schlussbestimmungen

e Irrtmer und Preisanderungen bleiben jederzeit vorbehalten.

e Fir den Inhalt allfalliger Partnerseiten sind wir nicht verantwortlich und dementsprechend
auch nicht haftbar, es gelten deren Bestimmungen.

e Soweit gesetzlich zulassig, Ubernehmen wir keine Haftung infolge unsachgemasser
Handhabung oder Verwendung, fir von uns verkauften Produkten.

e Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen gemass Obligationenrecht der Schweiz.

Gais, 1. Juni 2009



